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RESOLUCION N226/23<n

RESISTENCIA, 11 JUL 2023

VISTO:

El expediente N° 80-2023-00924, por el cual se eleva el programa de la
asignatura “Comunicacion y cultura”; y

CONSIDERANDO:

Que la asignatura “Comunicaciéon y cultura”, corresponde al primer
cuatrimestre, del cuarto afio de la Licenciatura en Gestion y Desarrollo Cultural,

Que es necesario aprobar el programa presentado por la Prof. Marfa [sabel
Guillan Profesora Adjunta a cargo de la asignatura;

Que el programa propuesto cuenta con informe favorable del Gabinete de
Asesoria Pedagégica de la Facultad,

Que el Régimen Pedagdgico de la Facultad, establece en su Articulo 14, que los

programas tendran una vigencia de tres afios, a partir de la fecha de su
aprobacion;

Que la Comision de Ensefianza, Investigacion, Posgrado y Designaciones
aconseja aprobar dicho programa;

Que dicho despacho fue aprobado en Sesién Ordinaria del Consejo Directivo
del dia 11 de julio de 2023;

Que la presente medida se toma en virtud de las atribuciones conferidas al

Consejo Directivo por el Art. 32° del Estatuto de la Universidad Nacional del
Nordeste.

EL CONSEJO DIRECTIVO DE LA
FACULTAD DE ARTES, DISENO Y CIENCIAS DE LA CULTURA

RESUELVE:
Art.1°-  APROBAR el Programa de la asignatura “Comunicacion y cultura”,
correspondiente al primer cuatrimestre, cuarto aiio, de la Licenciatura en Gestion
y Desarrollo Cultural, cuyo texto ordenado figura como ANEXO de la presente
Resolucidn, tal lo tramitado por expediente N° 80-2023-00924, el que tendra
vigencia a partir de la fecha y por el término de tres afios, periodo que establece
el Régimen Pedagégico de la Facultad.
Art.2°-  REGISTRAR, comunicar y cumplido, archivar.-
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ANEXO
PROGRAMA DE ASIGNATURA “COMUNICACION Y CULTURA”

‘ Area: Estudios Socio-Culturales y Turisticos

| Carrera: Licenciatura en Gestion y Desarrollo Cultural
‘

1

| Asignatura: Comunicacion y cultura

Carga horaria total: 96 hs

Carga horaria semanal: 6 hs

Cadigo:

Ailo: 2023

‘ Equipo docente: Profa. Adjunta a/c: Dra. Maria Isabel Guillin
\ Prof. JTP: Lic. Esteban Ramirez

Fundamentacién

Los diferentes conceptos sobre comunicacién que se han elaborado a lo largo del tiempo
y como producto de discusiones tedrico-filoséficas revelan las diferentes miradas de las que fue
objeto, la polisemia del término y la ambigiiedad que deriva de ella. Esto ha llevado a una
multiplicidad de teorias, algunas radicalmente contrapuestas, que han intentado explicar un
fendémeno siempre esquivo. Pese a esta diversidad tedrica, el objeto de estudio aun pareciera
estar inmerso en una indefinicion que hace dificil su abordaje. No obstante, cada abordaje
tedrico presupone una vision de mundo que se plasma en los presupuestos que la sustentan. La
presentacion de cada teoria implica hacer evidente ese andamiaje.

Por otra parte, la comunicacion reviste un cardcter esencial que nos hace profundamente
humanos; y como humanos, el anclaje social que nos define permite asumir la comunicacion
“como una préctica social inserta en contextos culturales concretos” (Bech,2015) lo que supone
estar imbuida de ese entorno de practicas, rituales y significados articulados que es la cultura.
Asumir la cultura como un hacerse en permanente co-construccion, en la que se tensionan
interacciones, identidades implica, en linea con Restrepo (2012: 31-32), pensar lo cultural po-
siciondndose en las fronteras que se entrecruzan, se permean, se entremezclan. Asi concebida la
cultura, la comunicacion adquiere su dimension en un interjuego que las lleva a configurarse
mutuamente.

En la imbricada relacion comunicacién — cultura no puede soslayarse que ambas se¢
entrecruzan, se entrelazan con un tercer componente: las organizaciones -las organizaciones
culturales especialmente, nuestro foco de andlisis- que participan en una comunidad, una
sociedad. Es en las organizaciones culturales, pablicas, privadas o del tercer sector en las que la
comunicacion deviene un ¢je transversal que involucra productos, puablicos y el entorno. En un
contexto siempre cambiante, la comunicacion se vuelve protagonista indiscutible al vincular la
organizacion con los diferentes piblicos, bien el publico interno a la org
externo a ella.

anizacion, bien el
Esta vinculacion no puede pensarse sin la accion de la gestion cultural, una gestion
llevada adelante por profesionales del drea enfocados en un abordaje

integral de la
comunicacion organizacional.

De este modo, se hilvanan los pilares esenciales que sostienen
esla propucsta comunicacion-cultura-organizacion cultural-gestion: en linea con Maas Moreno
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(2006) *“no podriamos imaginar la gestién cultural sin los procesos de comunicacién que se
efectdian entre gestores e individuos de la comunidad ()i

A partir de estos fundamentos, la propuesta se organiza en 3 ejes: el primero de ellos,
aborda la comunicacion, la cultura y la_ organizacién como elementos de una triada inseparable:
se analiza la comunicacién desde su objeto de estudio, como campo disciplinar, las teorias,

modelos que la explican y los presupuestos que subyacen a ellas. El analisis de la comunicacidn
se establece en articulacion con los otros dos componentes de la ecuacion que proponemos, en
tanto y en cuanto asumimos la cultura como co-construccion social en la que la organizacion en
la que se insertan es un elemento indisociable. En el segundo eje, nos centramos en la
comunicacién en las organizaciones culturales especificamente, las relaciones que se establecen
con la comunidad; cémo se entrelazan las politicas culturales y las politicas comunicacionales
en las que la comunicacion, desde un abordaje integral, deviene en una herramienta central de la
gestion cultural. Finalmente, el eje 3 focaliza en la comunicacién y los publicos culturales para,
en un contexto de comunicacién 3.0, analizar el consumo cultural, los pablicos culturales, los
factores que intervienen en las elecciones culturales y cuéles son las variables que permiten
explicar la relacién consumo-recepcion - participacién

En el desarrollo de la materia Comunicacién y cultura nos proponemos contribuir a la
formacién de futuros profesionales capaces de desempefiarse en diferentes organizaciones
culturales, cuyo fin sea la gestién de bienes y servicios culturales de modo tal que puedan
asumir desafios vinculados a la comunicacién en el disefio de politicas y proyectos culturales.

Los contenidos propuestos apuntan al conocimiento de perspectivas  tedricas,
metodologicas y practicas que doten a quienes cursan la asignatura de fundamentos sélidos,
serios, focalizados y respetuosos del contexto en el que se inserten, a partir de la comprension e
interpretacion de la comunicacién, la cultura, las organizaciones, los actores, la gestién y las
politicas comunicacionales y culturales en intima vinculacién con el entorno local en que se
desarrollaran como futuros profesionales. Asi, su estudio se aborda en el marco de la catedra
desde una perspectiva integral de la comunicacién, la cultura y la gestion cultural, y se busca
que los alumnos puedan acceder a su conocimiento y caracterizacién a partir de los contenidos,
materiales y actividades que se proponen tanto en las clases tedricas, en los trabajos practicos, a
través de la modalidad presencial o virtual, en encuentros sincrénicos o asincrénicos. Cabe
mencionar que siguiendo con la metodologia de aula invertida propuesta desde la asignatura
debemos pensar en un espacio/tiempo para que los estudiantes puedan hacer ese proceso de
elaboracion, lecturas, interpretacion, investigacion y trabajos précticos. Es por ello, que de la
carga horaria semanal que comprende el dictado de la asignatura, se destinarén dos (2) horas
para que los estudiantes puedan llevar adelante las actividades solicitadas desde la materia,

Objetivos

Comprender la dimensién comunicacional de la cultura.

Reflexionar criticamente acerca de la complejidad de la comunicacién y la cultura, a partir del
establecimiento de vinculos tedricos y practicos con las organizaciones y la gestién cultural,
Conocer diferentes teorias acerca del papel de los medios de comunicacién en la sociedad.
Recuperar saberes sobre la lectura y la escritura académicas producto de sy trayectoria

formativa, como herramientas comunicacionales — culturales e inherentes a sy formacién
disciplinar.
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Contenidos

Comunicacién-comunidad-sociedad: dinimicas y desafios. Comunicacién y cultura: La
dimensién comunicacional de la cultura, Definir la comunicacion, definir el objeto. El campo
disciplinar de la comunicacién. Algunas precisiones: informar y comunicar; instrumentos y
aparatos.

Comunicacion-cultura y organizacién. Observacién, registro e implicacién. Tipos de
observacién y registro. Las organizaciones culturales: estudio de casos.

Lectura y escritura académicas: la comunicacion oral y escrita en la produccion académica en
relacion con la comunicacin, la cultura y la organizaci6n.

Comunicacién y cultura: La dimensién comunicacional de la cultura. Comunicacion y cultura:
interpelan la organizacién y la gestion. La comunicacién como herramienta de la gestion
cultural.

Politicas culturales y politicas de comunicacién. Politicas culturales y comunidad: modelos de
politicas culturales y de comunicacién.

La comunicacién organizacional: concepto y alcances. Comunicacion interna y externa. La
comunicacién organizacional: un abordaje integral. Los instrumentos de la comunicacién
cultural. La gestion de la estrategia de comunicacién: etapas y decisiones.

Comunicacién y piblicos: espacios de interaccién. La comunicacién virtual: (la nueva
interaccién?

El consumo cultural como experiencia social. Los piiblicos culturales. Identificacion de
piblicos. El comportamiento del publico cultural. Los factores que intervienen en la opcidn por
un producto cultural. La audiencia colaborativa. Experiencias de consumo, recepcién y
participacion: las variables condicionantes.

Comunicacion, sociedad y publicos: aportes histéricos. El papel de los medios de comunicacién
en la sociedad: teorias y perspectivas. Los modelos de comunicacién. De la teoria de los efectos
a la mediaci6n de la cultura. Principales exponentes en América latina.

Metodologia de enseiianza

Desde la asignatura se pretende desarrollar estrategias de ensefianza y aprendizaje partiendo
de los contenidos seleccionados en el programa de la catedra. Para ello, se orientara a los
alumnos a través de diferentes guias didacticas donde se consignarén aspectos importantes para
la elaboracién del Trabajo Practico Final Integrador. Cabe precisar que el equipo docente
siguiendo con la metodologia de ensefianza expresada en el programa, tendrd como fin que los
estudiantes puedan generar un espacio de aprendizaje cooperativo, de trabajo en equipo, con el
acompafiamiento del equipo docente. Para ello, el compromiso y la responsabilidad ética
frente a las actividades propuestas devienen en un aspecto articulador de todo el proceso de
enseflanza-aprendizaje. Ello implica, por otra parte, tener presente que el rol docente es el de
guia formador, en linea con la metodologia de aula invertida, a fin de posibilitar la creacién de
espacios formativos, en el desempefio de sujetos criticos y auténomos.

Las guias didécticas propuestas estan orientadas a la elaboracién final del Trabajo Préctico
Integrador. Este se organiza en tres partes: cada una de ellas en relacion con un eje del
programa. Cada parte o seccion serd presentada al inicio de cada eje de contenidos. De este
modo, cada guia didéctica hace una recuperacién de los contenidos del eje con el que se vincula
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y establece una relacion progresiva, gradual con el trabajo practico final integrador. Debemos
destacar que cada guia es un instrumento que clarifica los contenidos tedricos, practicos,
metodoldgicos como asi también fechas de entrega de los trabajos que se solicitan al estudiante y
a su vez, invitan a reflexionar e identificar su conexion con los ejes y actividades siguientes.
Todo ello posibilita guias didacticas que se entrelazan y actividades formativas que estimulan Ja
creacion de pensamiento y el afianzamiento de sujetos criticos capaces de intervenir en sus
procesos formativos, en constante elaboracion, reelaboracion y transformacion de esos saberes
aprendidos. Las acciones propuestas se llevan adelante con el acompafiamiento del equipo
docente a través de retroalimentaciones formativas y diferentes estrategias puestas en escena a lo
largo del dictado de la asignatura.

En linea con la propuesta metodolégica, y a partir de la experiencia vivida en los afios 2020-
2021 y para futuros escenarios en los que la presencialidad total en las aulas no sea posible, ni

necesaria al nivel prepandemia, se realiza la siguiente propuesta de clases a través de
escenarios combinados para el aprendizaje:

La estrategia did4ctica propuesta se organiza en:

Encuentros sincrénicos': a través de una plataforma de videoconferencia se organizan
encuentros sincrénicos semanales, de 1 ' hora de duracién aproximadamente, en los que se
trabajan los temas a partir de actividades, tareas concretas previas disefiadas en funcién de los
objetivos planteados. En estos encuentros el trabajo se distribuye bajo la modalidad grupal de
modo que la interaccidn entre los alumnos favorezca el aprendizaje cooperativo. Algunas de las
estrategias diddcticas a emplear: paneles, exposiciones, trabajo grupal. Dentro de este trabajo, €l
aula virtual resulta un recurso de apoyatura puesto que alli el alumno accede al material
bibliografico, videos tematicos y otros recursos multimediales utiles para el trabajo grupal,
como por ejemplo la wiki.

Estos encuentros se graban y luego se suben al aula virtual Moodle, lo que luego se transforma
en un insumo para las actividades asincrénicas o la revision de los temas abordados.

Actividades asincrénicas: destinadas al trabajo fuera de los tiempos pedagégicos de los
encuentros sincrénicos. Permiten a los estudiantes abordar los contenidos propuestos a través de
diferentes recursos, bien los incluidos en el aula virtual: (tareas, wiki, cuestionarios, etc.) bien a
través de recursos externos (Google form, padlet, etc.).

Aula virtual moodle: el aula virtual forma parte de la plataforma UNNE virtual; en este
espacio la materia aloja todos los materiales necesarios para el acompafiamiento del proceso de
enseflanza-aprendizaje, tanto en los encuentros sincrénicos, los destinados a las actividades
asincrénicas y los necesarios para las evaluaciones parciales.

Tutorias semanales con presencialidad remota: destinadas a las consultas sobre temas y
actividades a realizar durante los encuentros presenciales y/o sincrénicos, las tareas
asincronicas, y previas a las evaluaciones parciales.

Evaluacion: serd de tipo formativa a lo largo de distintos momentos del proceso de ensefianza-
aprendizaje de modo de brindar retroalimentacion a los docentes y a los alumnos sobre la
evolucion del proceso. Los instrumentos de evaluacién a utilizar serén: ribricas, listas de
control, portafolio de evidencias; las actividades empleadas en la evaluacion: podcast,
produccién de textos académicos, participacion en foros, elaboracién de videos grupales.

'Ademés de las pautas institucionales de participacién en los encuentros sincrénicos, tanto en las reuniones sincrénicas
como en las actividades asincronicas se siguen pautas sociales de netiquetas, incluidas en el aula virtual, tomadas de
https://www?2.uned.es/iued/guia_actividad/netiqueta.htm para actividades en charlas, foros, etc.
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CRITERIOS PARA LA ASISTENCIA CON PRESENCIALIDAD REMOTA
La asistencia de los estudiantes, en esta propuesta de ensefianza bimodal se contabiliza, en lo
referido a las actividades remotas, a partir de las siguientes pautas;
Ingreso semanal al aula virtual: un minimo de 2 ingresos semanales con consulta a las diferentes
secciones del aula, la descarga del material y el registro de avance de las actividades.
Cumplimiento en tiempo y forma con el desarrollo de actividades sincronicas.
Cumplimiento en tiempo y forma con el desarrollo y entrega de actividades asincronicas, segin
tiempos establecidos previamente.

Materiales didacticos

Para el desarrollo de las clases se requiere:

- Textos impresos y digitalizados.

-Pizarra, fibrones

-Aula virtual Moodle

-Guias didacticas disponibles en formato PDF a través de aula virtual Moodle
-Organizadores graficos digitales para presentacion en el Aula virtual.

Recursos didacticos

-Plataforma Moodle

-Plataforma para encuentros sincronicos: Meet institucional o zoom institucional
-Bibliografia digitalizada disponible en aula virtual Moodle

-Trabajos practicos

-Materiales multimediales

-Acceso a internet para desarrollo de actividades de busqueda de informacién por parte de los
alumnos.

Evaluacion

La evaluacion de los alumnos se hara conforme al Régimen de promociones de la
Facultad de Artes, Disefio y Ciencias de la Cultura de la UNNE
Escala de calificaciones:
Sobresaliente: 10
Distinguido: 9
Muy bueno:8
Bueno: 7
Aprobado:6
Insuficiente:5,4,3,2, y 1
Reprobado: 0

REGIMENES DE PROMOCION

Régimen de promociones de la Facultad de Artes, Disefio y Ciencias de la Cultura de la
UNNE: promocional y/o regular y la posibilidad de rendir en calidad de alumno libre la
asignatura y las condiciones a cumplir para presentarse como alumno libre
Promocion mediante evaluaciones parciales sin examen final
80% de asistencia a las clases tedricas y practicas.
Aprobacion de tres evaluaciones parciales obligatorios en las siguientes modalidades: un parcial
escrito individual, un parcial oral individual, y un coloquio y exposicion final grupal.
Aprobacion de todos los trabajos practicos.
Recuperatorio de un solo parcial desaprobado.
Promocion mediante evaluaciones parciales con examen final
Aprobacion de dos evaluaciones parciales obligatorios: uno escrito individual y uno oral
individual.
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Recuperatorio de un solo parcial, al finalizar el cursado de la asignatura.
Aprobacion de todos los trabajos practicos.

Aprobacion de un examen final con tribunal.

Promocion mediante examen final

Para la aprobacion mediante examenes libres ¢l alumno debe rendir el programa vigente
completo. Se requiere solicitar una entrevista previa, con un mes de antelacion a la fecha del
examen, con el equipo docente de la citedra para despejar posibles dudas sobre temas.

bibliografia o actividades.

TIPO DE EVALUACION

Individual

Evaluacion escrita y oral mediante los parciales previstos
Participacion activa y pertinente en clase, sincronicas y/o presenciales.
Coloquio y exposicion

Grupal

Presentacion de trabajos pricticos

Exposiciones

CRITERIOS DE EVALUACION

Conocimiento fundado en la bibliografia de los temas del programa.

Participacion activa y pertinente durante las clases.

Actitud reflexiva y critica frente a los temas desarrollados en las clases.

Dominio en el manejo de fuentes consultadas.

Correccion formal y técnica en la expresion oral y escrita.

Cumplimiento con la presentacion de trabajos en tiempo y forma

Uso de recursos, herramientas y aplicaciones informaticas para la produccién y comunicacion

de discursos

Cronograma

Dias y horarios de las clases presenciales: lunes, de 14 a 20 hs.
Dias y horarios de tutorias: jueves, de 16 a 17 hs (con cita previa).

Bibliografia

Bibliografia obligatoria
- Caggiano, S. 2007. Lecturas desviadas sobre cultura y comunicacion. La Plata: Editorial de la

Universidad de La Plata (Edulp). Cap. Introduccion Comunicacién/cultura como campo
(¢minado?)

-Cordero Duran, L. 2018. La comunicacion como proceso cultural. Pistas para el analisis. En
Revista Estudios del Desarrollo Social: Cuba 'y América Latina , 6(3), e13. Disponible en:
http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2308-

01322018000300013& Ing=es&tIng=es.

- Fernandez Collado, C.2009. La comunicacion en las organizaciones. Cap.l Definicion y

alcance de la comunicacion pp.1-15.

-Giménez, G. 2011. Comunicacion, cultura e identidad. Reflexiones epistemologicas. Cultura y
representaciones sociales, 6(11), 109-132. Recuperado de
hitp://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2007-

$1102011000200005& Ing=eséting=cs. -
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